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lkjka'k 

शिक्षा प्रौद्योगिकी आधुनिक शिक्षा व्यवस्था का अशिन्ि अंि बि चुकी है। वर्तमाि समय में डिजिटल क्ांनर् िे शिक्षा के क्षते्र में व्यापक 
परिवर्ति ककए हैं। कंप्यूटि, इंटििेट, मोबाइल र्किीक, स्माटत क्लास, ई-लनििंि प्लेटफॉमत, कृत्रत्रम बुद्गधमत्ता र्था वचुतअल शिक्षा िैसे 
माध्यमों ि ेशिक्षण-अगधिम प्रकक्या को अगधक प्रिावी, सिल, लचीला एवं ववद्याथी-कें द्रिर् बिा द्रिया है। इस िोध पत्र में शिक्षा प्रौद्योगिकी 
की अवधािणा, स्वरूप, उद्िेश्य, वविेषर्ाए,ँ प्रकाि, शिक्षा में उपयोि, लाि, चिुौनर्याँ, सीमाए ँएवं िववष्य की संिाविाओं का ववस्र्रृ् 
अध्ययि ककया िया है। िोध पत्र में डिजिटल शिक्षा के सामाजिक एवं िैक्षक्षक प्रिावों पि िी प्रकाि िाला िया है। अध्ययि का निष्कषत 
यह ििातर्ा है कक शिक्षा प्रौद्योगिकी िुणवत्तापूणत शिक्षा, वैजश्वक ज्ञाि र्क पहँुच र्था ववद्यागथतयों के समग्र ववकास में अत्यरं् महत्वपूणत 
िूशमका नििा िही है। 
 

ewy'kCn: शिक्षा प्रौद्योगिकी, डिजिटल शिक्षा, ऑिलाइि शिक्षा, स्माटत क्लास, ई-लनििंि, सूचिा एवं संचाि र्किीक, आधुनिक शिक्षा, कृत्रत्रम 
बुद्गधमत्ता, वचुतअल लनििंि, ICT 
  

çLrkouk 

आि का युि ववज्ञाि एवं र्किीक का युि है। र्किीकी 
ववकास िे मािव िीवि के प्रत्येक क्षते्र को प्रिाववर् ककया 
है औि शिक्षा इसका प्रमुख उिाहिण है। शिक्षा का मखु्य 
उद्िेश्य व्यजक्र् के ज्ञाि, कौिल एवं व्यजक्र्त्व का ववकास 
कििा है। आधुनिक समय में पािंपरिक शिक्षण पद्धनर्या ँ
धीिे-धीिे र्किीकी शिक्षण पद्धनर्यों में परिवनर्तर् हो िही 
हैं। शिक्षा प्रौद्योगिकी िे शिक्षण-अगधिम प्रकक्या को अगधक 
िोचक, सकक्य एवं प्रिाविाली बिा द्रिया है। 

पूवत में शिक्षा केवल ववद्यालय एवं पुस्र्कों र्क सीशमर् थी, 
ककंरु् आि ववद्याथी इंटििेट, मोबाइल एजप्लकेिि, डिजिटल 
पुस्र्कालय र्था ऑिलाइि प्लेटफॉमत के माध्यम से कही ं
िी औि किी िी शिक्षा प्राप्र् कि सकर् े हैं। कोववि-19 
महामािी के िौिाि ऑिलाइि शिक्षा की आवश्यकर्ा एव ं
उपयोगिर्ा वविेष रूप से स्पष्ट हुई। इस अवगध में शिक्षा 
प्रौद्योगिकी िे शिक्षण प्रकक्या को नििंर्ि बिाए िखिे में 
महत्वपूणत िूशमका नििाई। 
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शिक्षा प्रौद्योगिकी की अवधारणा 
शिक्षा प्रौद्योगिकी का आिय शिक्षा के उद्िेश्यों की प्राजप्र् 
हेरु् वैज्ञानिक शसद्धांर्ों एवं र्किीकी साधिों के प्रयोि से 
है। यह शिक्षा को अगधक व्यवजस्थर्, वैज्ञानिक एवं 
प्रिाविाली बिाि ेकी प्रकक्या है। इसमें आधुनिक र्किीकी 
उपकिणों, शिक्षण ववगधयों एवं सचंाि माध्यमों का उपयोि 
ककया िार्ा है। 
शिक्षा प्रौद्योगिकी का मुख्य उद्िेश्य ववद्यागथतयों की सीखि े
की प्रकक्या को सिल एव ं रुगचकि बिािा है। यह केवल 
उपकिणों के उपयोि र्क सीशमर् िही ं है बजकक शिक्षण 
योििा, मकूयाकंि, शिक्षण सामग्री र्था अगधिम वार्ाविण 
के वजै्ञानिक प्रबंधि को िी सजममशलर् किर्ी है। 
 
शिक्षा प्रौद्योगिकी के उद्देश्य 
1. शिक्षण-अगधिम प्रकक्या को प्रिावी बिािा। 
2. ववद्यागथतयों में रुगच एवं सहिागिर्ा बढािा। 
3. व्यजक्र्िर् अगधिम को प्रोत्साद्रहर् कििा। 
4. शिक्षा को सुलि एवं लचीला बिािा। 
5. शिक्षण की िुणवत्ता में सुधाि कििा। 
6. समय एवं ससंाधिों की बचर् कििा। 
7. आधुनिक र्किीकी कौिल ववकशसर् कििा। 
8. शिक्षकों एव ंववद्यागथतयों के मध्य प्रिावी संवाि स्थावपर् 

कििा। 
 
िोध पद्धनि (Research Methodology) 
यह िोध पत्र वणतिात्मक एवं ववश्लेषणात्मक िोध पद्धनर् 
पि आधारिर् है। अध्ययि के शलए ववशिन्ि पुस्र्कों, िोध 
पत्रों, िितकस, सिकािी रिपोटों, इंटििेट स्रोर्ों र्था शिक्षा 
संबंधी लेखों का उपयोि ककया िया है। द्ववर्ीयक आंकडों 
के आधाि पि शिक्षा प्रौद्योगिकी के ववशिन्ि पहलुओं का 
अध्ययि एवं ववश्लेषण ककया िया है। 
 
शिक्षा प्रौद्योगिकी के प्रकार 
1. हाितवेयि प्रौद्योगिकी – कंप्यूटि, प्रोिेक्टि, टीवी, स्माटत 

बोित, टैबलेट आद्रि। 
2. सॉफ्टवेयि प्रौद्योगिकी – ई-कंटेंट, डिजिटल पाठ्य 

सामग्री, शिक्षण ऐप आद्रि। 
3. सूचिा एवं सचंाि प्रौद्योगिकी (ICT) – इंटििेट, ईमेल, 

वीडियो कॉन्रें शसिं। 
4. प्रणाली उपािम – शिक्षण प्रकक्या को व्यवजस्थर् ढंि से 

संचाशलर् कििा। 

5. वचुतअल एवं ऑिलाइि शिक्षा – डिजिटल प्लेटफॉमत 
आधारिर् शिक्षण। 

 
शिक्षा प्रौद्योगिकी की वविेषिाएाँ 
▪ शिक्षण प्रकक्या को सिल एवं वैज्ञानिक बिािा। 
▪ ववद्यागथतयों की सकक्य िािीिािी सुनिजश्चर् कििा। 
▪ व्यजक्र्िर् एवं स्व-अगधिम को प्रोत्साद्रहर् कििा। 
▪ शिक्षा को अगधक आकषतक एव ंिोचक बिािा। 
▪ मूकयाकंि प्रकक्या को अगधक पािििी बिािा। 
▪ समय, श्रम एवं संसाधिों की बचर् कििा। 
 
शिक्षा में िकिीकी साधिों का उपयोि 
वर्तमाि समय में शिक्षा के क्षेत्र में अिेक र्किीकी साधिों 
का उपयोि ककया िा िहा है। स्माटत क्लासरूम, ऑिलाइि 
लेक्चि, डिजिटल पुस्र्कालय, वीडियो कॉन्रें शसिं, वचुतअल 
लैब र्था मोबाइल एजप्लकेिि ववद्यागथतयों के शलए अत्यंर् 
उपयोिी शसद्ध हो िहे हैं। 
लनििंि मैिेिमेंट शसस्टम (LMS) के माध्यम से शिक्षकों 
द्वािा ववद्यागथतयों को अध्ययि सामग्री, असाइिमेंट एवं 
मूकयाकंि उपलब्ध किाया िार्ा है। इसके अनर्रिक्र् 
यूट्यूब, िूिल क्लासरूम, स्वय ंपोटतल र्था अन्य डिजिटल 
प्लेटफॉमत शिक्षा को अगधक सलुि बिा िहे हैं। 
 
स्मार्ट क्लास रूम का महत्व 
स्माटत क्लासरूम आधुनिक शिक्षा का महत्वपूणत द्रहस्सा बि 
चुके हैं। इिमें प्रोिके्टि, इंटिैजक्टव बोित, ऑडियो-वविअुल 
सामग्री एवं इंटििेट आधारिर् संसाधिों का उपयोि ककया 
िार्ा है। इससे ववद्याथी ववषयों को अगधक स्पष्ट एव ं
रुगचकि ढंि से समझ पार् ेहैं। 
स्माटत क्लासरूम ववद्यागथतयों की ककपिािजक्र्, िचिात्मकर्ा 
एवं सहिागिर्ा को बढार् ेहैं। इससे शिक्षण प्रकक्या अगधक 
प्रिाविाली बिर्ी है र्था कद्रिि ववषयों को िी सिल र्िीके 
से समझाया िा सकर्ा है। 
 
ऑिलाइि शिक्षा एवं ई-लनििंि 
ऑिलाइि शिक्षा िे शिक्षा के स्वरूप को पूिी र्िह बिल 
द्रिया है। ववद्याथी अब घि बैिे ववश्वस्र्िीय शिक्षा प्राप्र् 
कि सकर् े हैं। ई-लनििंि प्लेटफॉमत के माध्यम से वीडियो 
लेक्चि, ई-बुक, डिजिटल िोट्स एवं ऑिलाइि पिीक्षाए ँ
उपलब्ध किाई िार्ी हैं। 
ऑिलाइि शिक्षा का सबसे बडा लाि यह है कक ववद्याथी 
अपिी सुववधा एवं िनर् के अिुसाि अध्ययि कि सकर् ेहैं।
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हालांकक इंटििटे की समस्या, र्किीकी ज्ञाि की कमी एव ं
सामाजिक संपकत  में कमी िैसी चुिौनर्या ँ िी इसके साथ 
िुडी हुई हैं। 
 
शिक्षा प्रौद्योगिकी के लाभ 
1. शिक्षा को अगधक सुलि एवं लचीला बिािा। 
2. ििूस्थ क्षते्रों र्क शिक्षा पहँुचािा। 
3. ववद्यागथतयों की रुगच एवं िचिात्मकर्ा में वदृ्गध। 
4. शिक्षण की िुणवत्ता में सुधाि। 
5. वैजश्वक ज्ञाि र्क पहँुच। 
6. डिजिटल कौिल का ववकास। 
7. समय एवं धि की बचर्। 
8. त्वरिर् मूकयांकि एवं फीिबैक। 
9. स्व-अगधिम को बढावा। 
10. ववद्यागथतयों में आत्मववश्वास का ववकास। 
 
शिक्षा प्रौद्योगिकी की चुिौनियााँ 
यद्यवप शिक्षा प्रौद्योगिकी अत्यंर् लािकािी है, कफि िी 
इसके समक्ष कई चुिौनर्याँ हैं। ग्रामीण क्षते्रों में इंटििेट एवं 
त्रबिली की समस्या प्रमुख बाधा है। कई ववद्यालयों में 
र्किीकी संसाधिों की कमी पाई िार्ी है। 
इसके अनर्रिक्र् शिक्षकों एवं ववद्यागथतयों में र्किीकी 
प्रशिक्षण का अिाव, साइबि सुिक्षा संबधंी खर्िे, डिजिटल 
वविािि र्था ऑिलाइि शिक्षा के कािण सामाजिक सपंकत  
में कमी िैसी समस्याए ँिी महत्वपूणत हैं। 
 
डिजिर्ल ववभािि की समस्या 
डिजिटल वविािि का अथत है र्किीकी संसाधिों एव ं
इंटििेट सुववधाओं की असमाि उपलब्धर्ा। ग्रामीण एवं 
आगथतक रूप से कमिोि विों के ववद्याथी डिजिटल शिक्षा 
का पूिा लाि िहीं उिा पार्।े 
यह समस्या शिक्षा में असमािर्ा को बढार्ी है। अर्ः 
सिकाि एवं िैक्षक्षक संस्थािों को इस द्रििा में वविेष प्रयास 
किि े चाद्रहए र्ाकक सिी ववद्यागथतयों को समाि अवसि 
प्राप्र् हो सकें । 
 
कृत्रिम बुद्गधमत्ता एवं भववष्य की शिक्षा 
कृत्रत्रम बुद्गधमत्ता (Artificial Intelligence) शिक्षा के क्षेत्र में 
िई क्ांनर् ला िही है। AI आधारिर् एजप्लकेिि ववद्यागथतयों 
की सीखिे की क्षमर्ा का ववश्लेषण कि व्यजक्र्िर् अगधिम 
की सुववधा प्रिाि किर् ेहैं। 
िववष्य में वचुतअल रियशलटी, ऑिमेंटेि रियशलटी एवं मिीि

लनििंि िैसी र्किीकें  शिक्षा को औि अगधक उन्िर् एव ं
प्रिावी बिाएँिी। डिजिटल शिक्षा के माध्यम से वैजश्वक स्र्ि 
पि ज्ञाि का आिाि-प्रिाि औि अगधक सिल हो िाएिा। 
 
राष्रीय शिक्षा िीनि 2020 एव ंशिक्षा प्रौद्योगिकी 
िाष्रीय शिक्षा िीनर् 2020 में शिक्षा प्रौद्योगिकी को वविेष 
महत्व द्रिया िया है। िीनर् के अिुसाि डिजिटल शिक्षा, 
ऑिलाइि शिक्षण, वचुतअल लैब एवं र्किीकी संसाधिों के 
ववकास पि बल द्रिया िया है। 
सिकाि द्वािा स्वय,ं िीक्षा, डिजिटल इंडिया र्था ई-पाििाला 
िैसी योििाओं के माध्यम से शिक्षा को र्किीकी रूप से 
सिक्र् बिाया िा िहा है। 
 
सुझाव एवं समाधाि 
1. सिी ववद्यालयों में इंटििेट एवं डिजिटल संसाधिों की 

व्यवस्था की िाए। 
2. शिक्षकों को नियशमर् र्किीकी प्रशिक्षण प्रिाि ककया 

िाए। 
3. ग्रामीण क्षेत्रों में डिजिटल सवुवधाओं का ववस्र्ाि ककया 

िाए। 
4. ववद्यागथतयों को साइबि सुिक्षा के प्रनर् िािरूक ककया 

िाए। 
5. ऑिलाइि एवं पािंपरिक शिक्षा में सरुं्लि स्थावपर् 

ककया िाए। 
6. र्किीकी उपकिणों को आगथतक रूप से सलुि बिाया 

िाए। 
7. डिजिटल शिक्षा के शलए सिकािी योििाओ ंका प्रिावी 

कक्यान्वयि ककया िाए। 
 
निष्कषट (Conclusion) 
शिक्षा प्रौद्योगिकी आधुनिक शिक्षा व्यवस्था की आवश्यकर्ा 
बि चकुी है। यह शिक्षा को अगधक प्रिाविाली, वैज्ञानिक 
एवं ववद्याथी-कें द्रिर् बिाि ेमें महत्वपूणत िूशमका नििा िही 
है। र्किीकी साधिों के उपयोि से शिक्षण प्रकक्या अगधक 
आकषतक एवं िुणवत्तापूणत बिर्ी है। 
हालाँकक इसके समक्ष अिेक चुिौनर्या ँ हैं, कफि िी उगचर् 
योििा, ससंाधिों एवं प्रशिक्षण के माध्यम से इि 
समस्याओं का समाधाि ककया िा सकर्ा है। िववष्य में 
शिक्षा प्रौद्योगिकी शिक्षा के क्षेत्र में औि अगधक महत्वपूणत 
िूशमका नििाएिी र्था वैजश्वक स्र्ि पि िुणवत्तापूणत शिक्षा 
प्रिाि किि ेमें सहायक शसद्ध होिी। 
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