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lkjka'k 

सरकार ने वित्तीय समािेशन को राष्ट्र ीय प्राथवमकता बनाया है क्ोोंवक यह समािेशी विकास का एक प्रमुख प्रिततक है। प्रधानमोंत्री जन धन योजना 

(पीएमजेडीिाई) दुवनया के सबसे बडे वित्तीय समािेशन कायतक्रमोों में से एक है। वित्तीय बवहष्कार गरीबी का मूल कारण है, जो स्वतोंत्रता के बाद से भारत की 

विकास प्रवक्रया में बाधा उत्पन्न करता है। िे अपने सामने आने िाली वित्तीय चुनौवतयोों का सामना करने की अपनी क्षमता खो देते हैं। इसवलए वित्तीय 

समािेशन गरीबी और असमानता को कम करने का महत्वपूणत प्रारों वभक वबोंदु है। वित्तीय समािेशन उन लोगोों के आवथतक विकास की एक व्यापक अिधारणा 

है जो अन्यथा देश के वित्तीय के्षत्र से बाहर हैं। भारत ने अपनी स्वतोंत्रता के बाद िर्षों तक इस मुदे्द का सामना वकया है और हमेशा इस लक्ष्य को प्राप्त करने 

की वदशा में काम वकया है। िततमान अध्ययन का उदे्दश्य बेंगलुरु ग्रामीण वजले में ग्रामीण गरीबोों पर प्रधान मोंत्री जन धन योजना के प्रभाि को किर करना 

और पीएमजेडीिाई योजना की मुख्य विशेर्षताओों और महत्व का अध्ययन करना है। 

 

ewy'kCn: भारत, पीएमजेडीिाई, वित्तीय समािेशन, सरकार और योजना 

  

çLrkouk 

ग्रामीण के्षत्रोों की बडी आबादी अभी भी व्यापक विकास के दायरे 

में नही ों आ पाई है। इस पररदृश्य पर काबू पाने के वलए वित्तीय 

समािेशन देश के उन्नत और उच्च आवथतक और सामावजक 

विकास की अनुमवत देता है। यह समाज के िोंवचत और गरीब िगों 

को अवधक वित्तीय विकल्ोों की आिश्यकता के वलए एक 

आत्मवनभतर और पयातप्त रूप से सूवचत समाज बनाने के उदे्दश्य से 

अवधकृत करने में मदद करता है। वित्तीय समािेशन समाज के 

कमजोर वहसे्स और कम वित्तीय लाभ िाले समूहोों जैसे कमजोर 

समूहोों की भागीदारी को ध्यान में रखता है, जो बचत और भुगतान 

खाते, ऋण, बीमा, पेंशन आवद जैसी वित्तीय सेिाओों तक उनकी 

पहोंच के स्तर पर आधाररत हैं। साथ ही मौविक समािेशन अभ्यास 

का लक्ष्य व्यािसावयक अिसरोों और वशक्षा में अवधक पूोंजी की 

सुविधा के वलए आवथतक सेिाओों की सरल पहोंच है। लेवकन 

सेिावनिृवत्त, जोखखम के खखलाफ बीमा, कृर्षक समुदाय और 

कों पवनयाों। भारतीय अथतव्यिस्था की प्रगवत के साथ, विशेर्ष रूप से 

जब मुख्य लक्ष्य सोंपवत्त विकास की कारतिाई पर है, तो सभ्यता के 

विवभन्न के्षत्रोों से अवधकतम भागीदारी को शावमल करने के वलए 

अवधक प्रयास वकए जाने चावहए। हालाोंवक, देश की कृवर्ष आबादी 

के बीच जागरूकता और धन प्राखप्त की कमी अथतव्यिस्था के 

विस्तार में बाधक है क्ोोंवक अवधकाोंश आबादी के पास 

औपचाररक ऋण तक पहोंच नही ों है। यह अक्सर देश के आवथतक 

विकास के वलए एक महत्वपूणत मुद्दा होता है। ऐसी बाधाओों को दूर 

करने के वलए, बैंवकों ग के्षत्र कुछ तकनीकी निाचारोों के साथ उभरा 

जैसे वक स्वचावलत टेलर मशीन (एटीएम), और डेवबट काडत, िेब 

बैंवकों ग, आवद। 

वित्तीय समािेशन, मुख्यधारा के सोंस्थागत खखलावडयोों द्वारा वनष्पक्ष 

और पारदशी तरीके से उवचत वित्तीय उत्पादोों और सेिाओों तक 

पहुँच सुवनवित करने की प्रवक्रया है, वजसकी आिश्यकता कमजोर 

िगों और वनम्न आय समूहोों जैसे कमजोर समूहोों को उवचत लागत 

पर होती है। समािेशी िृखि और विकास के सोंदभत में वित्तीय 

समािेशन सबसे महत्वपूणत पहलुओों में से एक बन गया है। 

समािेशी वित्तीय प्रणाली के महत्व को नीवतगत हलकोों में व्यापक 

रूप से मान्यता प्राप्त है और यह कई देशोों में नीवतगत प्राथवमकता 

बन गई है। दुवनया भर के कई देश अब वित्तीय समािेशन को 

अवधक व्यापक विकास के साधन के रूप में देखते हैं, वजसमें देश 
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का प्रते्यक नागररक अपनी आय को वित्तीय सोंसाधन के रूप में 

उपयोग करने में सक्षम होता है वजसे भविष्य की वित्तीय खस्थवत को 

बेहतर बनाने और राष्ट्र  की प्रगवत में योगदान देने के वलए काम में 

लगाया जा सकता है। 

वित्तीय समािेशन के वलए पहल वित्तीय विवनयामकोों, सरकारोों और 

बैंवकों ग उद्योग की ओर से की गई है। बैंवकों ग के्षत्र ने वित्तीय 

समािेशन को बढािा देने में अग्रणी भूवमका वनभाई है। कुछ देशोों 

में विधायी उपाय शुरू वकए गए हैं। उदाहरण के वलए, अमेररका 

में, सामुदावयक पुनवनतिेश अवधवनयम (1997) के तहत बैंकोों को 

अपने पूरे पररचालन के्षत्र में ऋण देने की आिश्यकता होती है और 

उन्हें केिल अमीर इलाकोों को लवक्षत करने से प्रवतबोंवधत वकया 

जाता है। फ्ाोंस में, बवहष्कार पर कानून (1998) एक व्यखि के 

बैंक खाता रखने के अवधकार पर जोर देता है। 

जमतन बैंकसत एसोवसएशन ने 1996 में एक सै्वखिक कोड पेश 

वकया था, वजसमें तथाकवथत 'एिरीमैन' चालू बैंवकों ग खाते की 

व्यिस्था की गई थी, जो बुवनयादी बैंवकों ग लेनदेन की सुविधा प्रदान 

करता है। दवक्षण अफ्ीका में, 2004 में दवक्षण अफ्ीकी बैंवकों ग 

एसोवसएशन द्वारा वित्तीय रूप से िोंवचत लोगोों के वलए मजाोंसी 

नामक एक कम लागत िाला बैंक खाता शुरू वकया गया था। 

यू.के. में, प्रवक्रया के विकास की वनगरानी के वलए सरकार द्वारा 

2005 में एक वित्तीय समािेशन टास्क फोसत का गठन वकया गया 

था। 

कई अफ्ीकी देशोों ने वित्तीय समािेशन को बढािा देने के वलए 

मोबाइल बैंवकों ग के अनूठे पहलुओों का लाभ उठाया है। जी-20 

(बीस लोगोों का समूह) वित्तीय समािेशन विशेर्षज्ञ समूह की 

शुरुआत की गई है। अवभनि वित्तीय समािेशन के वसिाोंत नीवत 

और विवनयामक दृवष्ट्कोणोों के वलए एक मागतदशतक के रूप में 

काम करते हैं, वजसका उदे्दश्य अवभनि, पयातप्त, कम लागत िाले 

वित्तीय वितरण मॉडल को सुरवक्षत और सही तरीके से अपनाना है, 

वनष्पक्ष प्रवतस्पधात के वलए पररखस्थवतयाुँ प्रदान करने में मदद करना 

और शावमल विवभन्न बैंवकों ग, बीमा और गैर-बैंवकों ग सोंस्थाओों के 

वलए प्रोत्साहनोों का ढाोंचा तैयार करना और सस्ती और गुणित्तापूणत 

वित्तीय सेिाओों की पूरी शृ्ोंखला प्रदान करना है। 

 

सावहत्य की समीक्षा 

चरण वसोंह एट अल. (2014) भारतीय ररजित बैंक और भारत 

सरकार ने 2005 से कई उपाय शुरू वकए लेवकन कई उपायोों से 

असोंतोर्षजनक पररणाम सामने आए। मोबाइल बैंवकों ग, बैंवकों ग 

तकनीक, भारतीय डाकघर, उवचत मूल्य की दुकानें और व्यिसाय 

सोंिाददाता कुशल और उपयोगकतात के अनुकूल तरीके से वित्तीय 

समािेशन सुविधाएुँ  प्रदान करने के वलए प्रमुख सोंसाधन हैं। 

गगत, अग्रिाल (2014) ने सरकार और आरबीआई द्वारा की गई 

पहलोों को विवभन्न दृवष्ट्कोणोों में िगीकृत वकया है वजसमें वित्तीय 

समािेशन के वलए उत्पाद आधाररत दृवष्ट्कोण शावमल है वजसमें 

नो-वफल खाते, वकसान के्रवडट काडत , सामान्य प्रयोजन के्रवडट 

काडत, ओिरडर ाफ्ट सुविधा के साथ बचत खाता शावमल है; बैंक 

लीड दृवष्ट्कोण में एसएचजी और वबजनेस सोंिाददाता शावमल हैं; 

वनयामक दृवष्ट्कोण में केिाईसी, बैंक शाखा प्रावधकरण शावमल हैं; 

प्रौद्योवगकी आधाररत दृवष्ट्कोण में मोबाइल बैंवकों ग, शाखा रवहत 

बैंवकों ग, वकयोस्क, आधार सक्षम भुगतान सेिाएों  शावमल हैं और 

ज्ञान आधाररत दृवष्ट्कोण में वित्तीय खस्थरता विकास पररर्षद और 

वित्तीय साक्षरता कें ि शावमल हैं। 

जॉन डी. विलासेनोर, एट अल. (2015) द्वारा बु्रवकों ग ररपोटत ने 

वित्तीय समािेशन सेिाओों और दुवनया भर में उनकी पहोंच के 

मामले में विकासशील देशोों का तुलनात्मक अध्ययन वकया। 

पररणामोों से पता चला वक केन्या, दवक्षण अफ्ीका, ब्राजील, 

रिाोंडा/युगाोंडा, वचली, कोलोंवबया और तुकी वित्तीय समािेशन के 

मामले में सबसे अिा प्रदशतन करने िाले देश हैं। उन्होोंने यह भी 

विशे्लर्षण वकया वक वडवजटल वित्तीय सेिाएुँ  आने िाले िर्षों में 

वित्तीय समािेशन को गवत देंगी। 

िैविक वित्तीय विकास ररपोटत (GFDR, 2014) के अनुसार, वित्तीय 

सेिाओों का उपयोग करने िाले व्यखियोों और फमों का अनुपात 

दुवनया भर में व्यापक रूप से वभन्न है, ररपोटत ने सुझाि वदया वक 

2.5 वबवलयन से अवधक ियस्क या दुवनया की आधी ियस्क 

आबादी के पास बैंक खातोों तक पहुँच नही ों है। इसके पीछे मुख्य 

कारण खातोों की कोई माोंग नही ों होना और लागत, यात्रा की दूरी 

और कागजी कारतिाई की बढती मात्रा जैसी अन्य बाधाएुँ  हैं। इस 

प्रकार सावहत्य से यह वनष्कर्षत वनकाला जा सकता है वक विकवसत 

और विकासशील देश वित्तीय समािेशन की वदशा में कदम उठा 

रहे हैं, हालाुँवक विकासशील देशोों में अभी भी वित्तीय रूप से 

बवहषृ्कत लोगोों की सोंख्या आनुपावतक रूप से अवधक है। इस 

बाधा को दूर करने से गरीबी को कम करने, बचत पैदा करने, ऋण 

के प्रिाह में सुधार करने में मदद वमलेगी और इस प्रकार 

अथतव्यिस्थाओों के विकास और िृखि में योगदान वमलेगा। 

कुों वथया आर (2014) - इस शोध पत्र में लेखक ने हाल ही में शुरू 

की गई "प्रधानमोंत्री जन-धन योजना (पीएमजेडीिाई)" के विशेर्ष 

सोंदभत में भारत में वित्तीय समािेशन पर हाल के घटनाक्रमोों का 

अध्ययन करने का प्रयास वकया है। लेखक ने इसके विवभन्न 

महत्वपूणत के्षत्रोों, प्रवक्रया में आने िाली बाधाओों का विशे्लर्षण प्रसु्तत 

वकया है और देश की िोंवचत आबादी और बडे पैमाने पर बैंक 

रवहत के्षत्रोों के वलए पीएमजेडीिाई के साितभौवमक किरेज को 

प्राप्त करने के वलए रणनीवतयाों सुझाई हैं। 

 

अनुसंधान वियावववध 

भारत में, वित्तीय समािेशन पहली बार िर्षत 2005 में कें ि शावसत 

प्रदेश (UT) पाोंवडचेरी में इोंवडयन बैंक के अध्यक्ष डॉ. के.सी. 

चक्रिती द्वारा एक पायलट अध्ययन के बाद सामने आया था। 

मोंगलम गाुँि भारत का पहला गाुँि बना जहाुँ सभी घरोों को बैंवकों ग 

सुविधाएुँ  प्रदान की गईों। िावणखिक बैंकोों ने वहमाचल प्रदेश, केरल 

और पाोंवडचेरी जैसे कें ि शावसत प्रदेशोों में 100 प्रवतशत वित्तीय 

समािेशन अवभयान शुरू वकया और अपने-अपने वजलोों में 100 

प्रवतशत समािेशन की घोर्षणा की (आवदत्य शास्त्री 2014)। 

प्राथवमक डेटा उत्तरदाताओों से एक सोंरवचत प्रश्नािली के माध्यम से 

एकत्र वकया जाता है। सिेक्षण वदसोंबर 2018 से जुलाई 2019 के 

बीच आयोवजत वकया गया था। बैंगलोर ग्रामीण वजले के सभी चार 

तालुकोों से पीएमजेडीिाई खाता रखने िाले उत्तरदाताओों से कुल 

782 प्रवतवक्रयाएुँ  एकत्र की गईों और केिल 704 प्रवतवक्रयाएुँ  

अध्ययन के वलए उपयुि थी ों और शेर्ष 78 प्रवतवक्रयाएुँ  अधूरी 

जानकारी के कारण अमान्य थी ों। उत्तरदाताओों ने डेटा प्रसु्तत करने 

में बहत सहयोग वकया। सोंरवचत प्रश्नािली इस तरह से बनाई जाती 

है वक अध्ययन के उदे्दश्य को प्राप्त करने में सहायता वमले और 

उत्तरदाताओों के वलए अपनी प्रवतवक्रया देना आसान और 

सुविधाजनक हो। सोंरवचत प्रश्नािली विशे्लर्षण और व्याख्या को 

आसान बनाती है और उवचत वनष्कर्षत वनकालने में मदद करती है। 

 

डेटा ववशे्लषण 

डेटा विशे्लर्षण एकवत्रत डेटा का सािधानीपूितक वनरीक्षण है, तावक 

जाोंच के तहत घटना की विशेर्षताओों की समीक्षा की जा सके और 
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शोध से सोंबोंवधत चर के बीच सोंबोंधोों के पैटनत का वनणतय वलया जा 

सके। सोंपूणत शोध प्रवक्रया में डेटा को समझना और व्याख्या करना 

सबसे कुशल कायत है। वपछले अध्यायोों में सैिाोंवतक पृष्ठभूवम और 

वपछले सावहत्य, विवभन्न योजनाओों की रूपरेखा और शोधकतात 

द्वारा वकए गए शोध के स्थान की समीक्षा की गई थी। िततमान 

अध्याय का उदे्दश्य सोंरवचत प्रश्नािली के माध्यम से एकवत्रत डेटा 

का विशे्लर्षण और व्याख्या करना है। िततमान अध्याय में, एकत्र 

वकए गए डेटा का विशे्लर्षण साोंखख्यकीय उपकरणोों जैसे SPSS 

सोंस्करण 25 और AMOS सोंस्करण 22 का उपयोग करके वकया 

जाता है। उपयोग की जाने िाली साोंखख्यकीय तकनीकें  एनोिा विद 

शेफ पोस्ट हॉक, स्वतोंत्र टी टेस्ट, एसईएम और मध्यस्थता 

विशे्लर्षण हैं। 

 

उत्तरदाताओ ंका जनसांस्थिकीय प्रोफाइल 

जनसाोंखख्यकीय प्रोफाइल उत्तरदाताओों के सोंवक्षप्त अिलोकन को 

सोंदवभतत करता है और गुणात्मक विशे्लर्षण में इसे महत्वपूणत माना 

जाता है। उत्तरदाताओों की सामावजक-आवथतक खस्थवत और वित्तीय 

योजनाओों के बारे में जागरूकता जैसी व्यखिगत विशेर्षताओों पर 

चचात की जाती है। 

 

तावलका 1: उत्तरदाताओों का वलोंग दशातना 
 

वलंग उत्तरदाताओ ंकी संिा को PERCENTAGE 

पुरुर्ष 508 72.2 

मवहला 196 27.8 

कुल 704 100 

स्रोत: सिेक्षण डेटा 

 

ग्लोबल फाइोंडेक्स डेटाबेस (2017) के अनुसार, िैविक स्तर पर 

65% मवहलाओों के पास बैंक खाते हैं। भारत में, हालाोंवक वित्तीय 

समािेशन में लैंवगक अोंतर 2014 से कम हआ है, लेवकन तावलका 

सोंख्या 1 में िततमान अध्ययन ने उन उत्तरदाताओों का प्रवतशत 

वदखाया है वजन्होोंने पीएमजेडीिाई खाता खोला है। डेटा से पता 

चला है वक मवहला उत्तरदाताओों की सोंख्या 28% है जबवक पुरुर्ष 

उत्तरदाताओों की सोंख्या 72% है। यह भी देखा गया है वक ग्रामीण 

मवहलाओों द्वारा बैंक खाता खोलने से न केिल उनकी आवथतक और 

सामावजक खस्थवत में सुधार होता है, बखि उनके पररिार और 

समुदाय की समग्र भलाई को बढाने में भी मदद वमलती है। 

 

तावलका 2: उत्तरदाताओों द्वारा योजना के बारे में जागरूकता का स्रोत 

दशातना 
 

योजनाओ ंके बारे में 

जागरूकता का स्रोत 

उत्तरदाताओ ंकी 

संिा 

को 

Percentage 

ररशे्तदार 148 21 

दोस्त 200 28.4 

वप्रोंट और इलेक्ट्र ॉवनक मीवडया 222 31.5 

बैंक पत्राचार 100 14.2 

अन्य 34 4.8 

कुल 704 100 

स्रोत: सिेक्षण डेटा 

 

तावलका सोंख्या 2 सरकार और आरबीआई द्वारा दी गई योजना के 

बारे में जागरूकता के स्रोत को दशातती है। यह पता चला है वक 

वलोंग ने खाताधारकोों की जागरूकता को प्रभावित वकया, लेवकन 

विवभन्न बुवनयादी वित्तीय उत्पादोों और सेिाओों के बारे में लाभावथतयोों 

की सामान्य जागरूकता का स्तर कम पाया गया, वजसके वलए 

कायतक्रम के पूणत लाभोों को समझने में उवचत भागीदारी की 

आिश्यकता है (मनोरोंजन भुयान एट अल)। जब वित्तीय समािेशन 

योजनाओों के बारे में जागरूकता के स्रोतोों के बारे में पूछा गया, तो 

31.5% उत्तरदाताओों में से अवधकाोंश ने वप्रोंट और इलेक्ट्र ॉवनक 

मीवडया के माध्यम से योजना के बारे में जानकारी प्राप्त की; वमत्र 

और ररशे्तदार जागरूकता का दूसरा सबसे बडा स्रोत थे, उसके 

बाद क्रमशः  बैंक पत्राचार और अन्य थे। 

 

पीएमजेडीवाई योजना के बारे में जागरूकता के स्तर पर वलंग 

का प्रभाव 

वलोंग के तीन िगीकरण जैसे पुरुर्ष, मवहला और टर ाोंसजेंडर तथा 

पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता के स्तर के कारकोों 

पर उनके सतत अोंतर को वनम्नवलखखत एकतरफा एनोिा तावलका 

में िवणतत वकया गया है। वनम्न तावलका पीएमजेडीिाई योजना के 

बारे में जागरूकता के स्तर पर वलोंग के प्रभाि को दशातती है। 

 

तावलका 3: पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता के स्तर पर 

एनोिा का वलोंग प्रभाि 
 

एनोवा 

जागरूकता स्तर 
वगों का 

योग 

वगग 

मतलब 
एफ वसग. 

पीएमजेडीिाई 

समूहोों के बीच 2.687 1.344 1.323 0.268 

समूहोों के भीतर 301.633 1.016   

कुल 304.32    

डेवबट काडत 

समूहोों के बीच 10.264 5.132 3.155 0.044 

समूहोों के भीतर 483.132 1.627   

कुल 493.397    

के्रवडट काडत 

समूहोों के बीच 7.504 3.752 1.568 0.21 

समूहोों के भीतर 710.496 2.392   

कुल 718    

औपचाररक और 

अनौपचाररक ऋण 

समूहोों के बीच 14.737 7.368 4.033 0.019 

समूहोों के भीतर 542.65 1.827   

कुल 557.387    

बैंवकों ग सेिा 

समूहोों के बीच 14.225 7.113 4.507 0.012 

समूहोों के भीतर 468.655 1.578   

कुल 482.88    

उधार की सुविधाएों  

समूहोों के बीच 5.761 2.88 1.088 0.338 

समूहोों के भीतर 786.436 2.648   

कुल 792.197    

बीमा सेिा 

समूहोों के बीच 3.314 1.657 1.26 0.285 

समूहोों के भीतर 390.483 1.315   

कुल 393.797    

पूितसेिाथत िृवत्त 

योजना 

समूहोों के बीच 9.66 4.83 4.01 0.019 

समूहोों के भीतर 357.727 1.204   

कुल 367.387    

वित्तीय समािेशन 

स्रोत: प्राथवमक डेटा 

से गणना की गई 

समूहोों के बीच 10.566 5.283 3.602 0.028 

समूहोों के भीतर 435.58 1.467   

 446.147    

 

5% महत्व स्तर पर F का सारणीबि मान 1.880 है। डेवबट काडत 

(3.155), औपचाररक अनौपचाररक ऋण (4.033), बैंवकों ग सेिा 

(4.507), पेंशन योजना (4.01) और वित्तीय समािेशन सेिाओों 

(3.602) के वलए F का पररकवलत मान सारणीबि मान से अवधक 

है और इसवलए नमूने के औसत मानोों में अोंतर है। 
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आगे के विशे्लर्षण में पाया गया वक अध्ययन के्षत्र में टर ाोंसजेंडर 

(औसत = 5.00) पीएमजेडीिाई योजना का उपयोग पुरुर्ष और 

मवहला की तुलना में अवधक करते हैं। इसी तरह, टर ाोंसजेंडर शे्णी 

(औसत = 4.43), (औसत = 4.86) और (औसत = 5.00) बैंवकों ग 

सेिाओों, पेंशन योजनाओों और वित्तीय समािेशन के लाभोों का 

अवधक उपयोग कर रहे हैं। औपचाररक ऋण के मामले में (औसत 

= 5.00) पुरुर्ष शे्णी अन्य लोगोों की तुलना में अवधक हािी है। 

पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता के स्तर पर व्यिसाय 

का प्रभाि 

खेतीहर, कृवर्ष मजदूर, वनमातण मजदूर, व्यापार िावणि, िेतनभोगी 

लोग, पेशेिर/स्वयों सेिा और वनजी कमतचारी जैसे व्यिसायोों की 

सात शे्वणयोों और पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता के 

स्तर के कारकोों पर उनके सतत अोंतर को वनम्नवलखखत एकतरफा 

एनोिा तावलका में िवणतत वकया गया है। पीएमजेडीिाई योजना के 

बारे में जागरूकता के स्तर पर व्यिसाय के प्रभाि को दशातती वनम्न 

तावलका। 
 

तावलका 4: पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता के स्तर पर 

एनोिा का व्यािसावयक प्रभाि 
 

एनोवा 

जागरूकता स्तर वगों का योग वगग मतलब एफ वसग. 

पीएमजेडीिाई 

समूहोों के बीच 1.138 0.19 0.183 0.981 

समूहोों के भीतर 303.182 1.035   

कुल 304.32    

डेवबट काडत 

समूहोों के बीच 3.091 0.515 0.308 0.933 

समूहोों के भीतर 490.305 1.673   

कुल 493.397    

समूहोों के भीतर 709.21 2.421   

कुल 718    

औपचाररक 

अनौपचाररक 

ऋण 

समूहोों के बीच 48.905 8.151 4.697 0.000 

समूहोों के भीतर 508.482 1.735   

कुल 557.387    

बैंवकों ग सेिा 

समूहोों के बीच 27.484 4.581 2.947 0.008 

समूहोों के भीतर 455.396 1.554   

कुल 482.88    

उधार की 

सुविधाएों  

समूहोों के बीच 12.507 2.085 0.783 0.584 

समूहोों के भीतर 779.689 2.661   

कुल 792.197    

बीमा सेिा 

समूहोों के बीच 13.82 2.303 1.776 0.104 

समूहोों के भीतर 379.977 1.297   

कुल 393.797    

पूितसेिाथत िृवत्त 

योजना 

समूहोों के बीच 5.716 0.953 0.772 0.593 

समूहोों के भीतर 361.671 1.234   

कुल 367.387    

वित्तीय 

समािेशन 

समूहोों के बीच 25.462 4.244 2.956 0.008 

समूहोों के भीतर 420.685 1.436   

कुल 446.147    

स्रोत: प्राथमिक डेटा से गणना की गई 
 

5% महत्व स्तर पर F का सारणीबि मान 1.880 है। औपचाररक 

और अनौपचाररक ऋण (4.497), बैंवकों ग सेिाएों  (2.947) और 

वित्तीय समािेशन (2.956) के वलए F के पररकवलत मान 

सारणीबि मान से अवधक हैं और इसवलए नमूने के औसत मानोों में 

कोई अोंतर नही ों है। 

आगे के विशे्लर्षण में पाया गया वक वनमातण श्वमक (औसत = 2.98) 

अन्य व्यिसाय समूह की तुलना में पीएमजेडीिाई योजना के बारे में 

अवधक जागरूक हैं। (औसत = 4.07) व्यापार िावणि समूह 

बैंवकों ग सेिाओों का अवधक उपयोग करते हैं और िेतनभोगी लोग 

(औसत = 4.21) अन्य लोगोों के समूह की तुलना में अपनी 

आिश्यकताओों को पूरा करने िाले वित्तीय उत्पादोों और सेिाओों 

तक अवधक पहोंच रखते हैं। 

पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता के स्तर पर मावसक 

आय का प्रभाि 

मावसक आय के चार िगीकरण 2000 - 5000, 5000 -10000, 

10000 - 15000 और 15000 से अवधक तथा पीएमजेडीिाई 

योजना के बारे में जागरूकता स्तर के कारकोों पर उनके सतत 

अोंतर को वनम्नवलखखत एकतरफा एनोिा तावलका में दशातया गया 

है। वनम्न तावलका पीएमजेडीिाई योजना के बारे में जागरूकता 

स्तर पर मावसक आय आयु के प्रभाि को स्पष्ट् करती है। 

 
वनष्कषग 

देश की आवथतक िृखि दर गरीबी उनू्मलन के वलए बैरोमीटर का 

काम करती है। "2019 िैविक बहआयामी गरीबी सूचकाोंक" ररपोटत 

के अनुसार, भारत की 27.9% (369 वमवलयन) आबादी बहआयामी 

गरीबी में रहती है। भारत सरकार द्वारा 2020 तक भारत में गरीबी 

उनू्मलन के वलए ठोस प्रयास वकए गए हैं और इस वमशन को प्राप्त 

करने के वलए सरकार विवभन्न वित्तीय समािेशन कायतक्रम शुरू कर 

रही है। राष्ट्र  का समग्र विकास तभी माना जाता है जब समाज के 

िोंवचत िगत को औपचाररक रूप से वित्तीय प्रणाली से पररवचत 

कराया जाता है। िततमान अध्ययन बैंगलोर ग्रामीण वजले में ग्रामीण 

गरीबोों के बीच प्रधानमोंत्री जन धन योजना के प्रभाि को उजागर 

करने और यह आकलन करने के वलए वकया गया है वक क्ा योजना 

ने अपने उदे्दश्य को पूरा वकया है। पीएमजेडीिाई द्वारा वनदेवशत 

हस्तके्षपोों के छह साल के मागत ने पररिततनकारी और वदशात्मक 

बदलाि लाए हैं, वजससे वित्तीय समािेशन पाररखस्थवतकी तोंत्र को 

बैंवकों ग और वित्तीय सेिाएों  प्रदान करने की अनुमवत वमली है, जो वक 

सबसे वनचले तबके के लोगोों को भी वमल रही है। लोगोों पर कें वित 

आवथतक पररयोजनाओों की जडें पीएमजेडीिाई में हैं। उनका बैंक 

खाता खोलना आिश्यक था, जो वक पीएमजेडीिाई योजना के तहत 

व्यािहाररक रूप से पूरा हो चुका है, तावक सरकार की कई जन 

कल्याणकारी योजनाओों का लाभ समुदाय के अोंवतम व्यखि तक 

पहुँचाया जा सके। 
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